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¿Cúal fue tu mejor 
equipo de trabajo?
JAMBOARD



¿Qué Aportes positivos
 Y

 negativos generabas?

Aspectos 
Negativos

Aspectos 
Positivos

-

 ¿Cómo lo 
conformaron? 

¿Cuantos eran?

¿Qué los distinguió de 
otros grupos 
conformados?



 -

-

-

¿Cual es tu equipo ideal?

MENTIMETER



Cultura Organizacional

Eq
uip

o
Transparencia

Agilidad

hibridación
Cultura

Valores Creencias
Liderazgo



Las organizaciones y su desafío 
multigeneracional

La Velocidad del cambio tecnológico



COLABORADORES

Jefes
Baby Boomers & 

Gen x

Organización 
Burocrática

Mandos 
Medios

Gen X
?



- -

¿Qué es la agilidad?
  



- -

La agilidad :es la habilidad de crear y responder al 
cambio a fin de obtener ganancias en un  de negocio 
turbulento. La agilidad es la habilidad de equilibrar la 
flexibilidad y la estabilidad

   Highsmith, 2002



Proceso de Scrum
Iniciar Planear & Estimar Implementar

Revisar & Ver en 
Retrospectiva

Liberar

Crear visión del  
proyecto

Identificar al Scrum 
Master y a los 
Stakeholder(s)

Formar el equipo de 
Scrum

Desarrollar 
epopeya(s)

Llevar a Cabo la 
Planeación de la 
Liberación

Crear Pendientes del 
Producto Priorizados

Crear Historias de 
Usuario

Aprobar, Estimar Y 
Comprometer 
Historias de Usuario

Crear Tareas

Estimar Tareas

Crear Pendientes del 
Sprint

Crear Entregables

Llevar a Cabo el 
Standup Diario

Depurar los 
Pendientes del 
Producto Priorizados

Ver el Sprint en 
Retrospectiva

Convertir el Scrum 
de Scrums

Demostrar y validar 
Sprint

Enviar Entregables

Ver el Proyecto en 
Retrospectiva

SCRUM:
● 5 Fases
● 19 Procesos



Análisis
Los escucho que pudieron observar



 Scrum + Belbin

Iniciar Planear & Estimar Implementar
Revisar & Ver en 

Retrospectiva
Liberar

Crear visión del  
proyecto

Identificar al Scrum 
Master y a los 
Stakeholder(s)

Formar el equipo de 
Scrum

Desarrollar 
epopeya(s)

Llevar a Cabo la 
Planeación de la 
Liberación

Crear Pendientes del 
Producto Priorizados

Crear Historias de 
Usuario

Aprobar, Estimar Y 
Comprometer 
Historias de Usuario

Crear Tareas

Estimar Tareas

Crear Pendientes del 
Sprint

Crear Entregables

Llevar a Cabo el 
Standup Diario

Depurar los 
Pendientes del 
Producto Priorizados

Ver el Sprint en 
Retrospectiva

Convertir el Scrum 
de Scrums

Demostrar y validar 
Sprint

Enviar Entregables

Ver el Proyecto en 
Retrospectiva



GESTIONAR EL TALENTO A TRAVÉS DE 
EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO

-

-

EQUIPO VS. GRUPO



-

-

EQUIPO GRUPO
TAMAÑO LIMITADO MEDIANO GRANDE

SELECCIÓN ELEGIBILIDAD / 
IDONEIDAD

ELEGIBILIDAD

LIDERAZGO COMPARTIDO JEFATURA / ÚNICO 

DINÁMICA INTERNA CONOCIMIENTO CENTRADA 

ESTILO ROLES COORDINACIÓN CONFORMISMO 

CLIMA INTERACCIÓN UNIÓN PERSECUCIÓN



trabajamos 4 frentes

- Focalización en objetivos

A
- Armado

B
- Ensamble

C D
- Fidelización



Construcción 
De Equipo01.

El rol una variable 
fundamental



Belbin más que una 
herramienta.



¿Qué es un rol?

“UNA TENDENCIA A 
COMPORTARNOS, CONTRIBUIR 
Y RELACIONARNOS CON 
OTROS DE UNA MANERA 
DETERMINADA”



LOS ROLES



FORTALEZAS Y DEBILIDADES
FORTALEZAS DEBILIDADES PERMITIDAS

INVESTIGADOR DE 
RECURSOS

CEREBRO

COORDINADOR

COHESIONADOR
- -



¿Se agrupan esos roles?





NATURALES GESTIONABLE NO
GESTIONABLES

TIPOS DE ROLES



Conceptos

Cultura de la Organización

Equipo Grupo

IdoneidadElegibilidad

Rol 9 roles Natural - Gestionable - No Gestionable

Objetivos del Proyecto



Roles Sociales



Roles Mentales



Roles de Acción





Prototipamos

Definir un problema a resolver / VISIÓN

30

Armar Equipo COMPLEMENTARIEDAD

Definir PERFILES  

Definir Objetivos

Posible solución del problema



Ensamble 
De Equipo02.

La elegibilidad



-

¿CÓMO CONFORMO MI EQUIPO?

ELEGIBILIDAD IDONEIDAD

EXPERIENCIA RELEVANTE

CUALIFICACIÓN

REFERENCIAS

APTITUD

VERSATILIDAD

EVALUACIONES

ADECUACIÓN 
CONDUCTUAL (ROL)



ELEGIBILIDAD

IDONEIDAD

BAJO

BAJO

ALTO

ALTO

NO APTOS

APTOS

SORPRESA

ESTANCAMIENTO

GESTIÓN
DEL 
TALENTO





-Te hace sentido el rol 
natural respecto a tu 
accionar cotidiano?

-Respecto a tu rol 
resultante que 3 
acciones positivas 
aplicarías en el grupo 
y que 3 acciones 
diarias gestionarías 
para que no se 
tradujeron en 
debilidades no 
permitidas.



Analizo 
mi torta



¿analicemos nuestro 
equipos y sus roles?



Marca Empleadora

Agile Coach

Debe tender a 
ese escenario

Cultura y valores Comunes

Experiencia de empleado

Comunicación de la marca empleadora

Crear Sinergia con aliados  



ARMA DE EQUIPO
POR ELEGIBILIDAD

LIDER / 
CULTURA

Visión de Negocio 
/  Objetivos

PERFILES TEST DE 
BELBIN

ARMA DE EQUIPO
POR  COMPLEMENTARIEDAD E IDONEIDAD



ESCENARIOS CULTURALES 
UNIDAD/RESULTADOS

UNIDAD

CLUB DE CAMPO

ICE PARK

REDARQUIA

AGRESIVA

RESULTADOS



Motivando al 
equipo04.

La elegibilidad



Las cuatro etapas del aprendizaje 

Inconsciente 
incompetente

Consciente 
Incompetente

Consciente 
Competente

Inconsciente 
Competente

Thomas Gordon

CI CC CCII



ACTITUD CIENTÍFICA
DEL

AGILE COACH

HUMILDAD

DUDA

CURIOSIDAD

DESCUBRIMIENTO

ORGULLO

CONVICCIÓN

SESGO DE 
CONFIRMACIÓN

VALIDACIÓN

RECONSIDERACIÓN AUTOSUFICIENCIA



Líder Motiva
Motivación

SE CONSTRUYE

CONTEXTO

TEMPORAL

ESPECÍFICA



TEORÍA DE HERZBERG
SATISFACCIÓN

LABORAL
NO TENER

SATISFACCIÓN
OPUESTO

MOTIVADORES

NO 
INSATISFACCIÓNINSATISFACCIÓN

OPUESTO

HIGIENE

FACTOR 1

FACTOR 2



PIRÁMIDE DE MASLOW

EXTRÍNSECAS

INTRÍNSECAS

G
ES

TI
Ó

N
 D

EL
 T

AL
EN

TO





Sprint del talento

Selección Armado de 
equipo

Selección 
Scrum master

1° sprint

Retrospectiva Q12
proyecto



Tipos de Retro



OTRAS HERRAMIENTAS QUE USO



Fases

Preparar
Terreno

Recopilamos 
información

Plan de 
mejoras

Compromiso de 
equipo

Retros trascendentes



PIRÁMIDE DE MASLOW

EXTRÍNSECAS

INTRÍNSECAS



53



54



Encuesta Q12 del Proyecto
1-¿Sabe lo que se espera de Ud. en el trabajo?

2-¿Tiene los materiales y equipo necesario para hacer 
el trabajo de manera correcta?

Necesidades básicas



Encuesta Q12
En los sprint, ¿tiene la oportunidad de hacer lo mejor posible cada día?

En los últimos 2 sprint ¿has recibido algún reconocimiento por hacer el 
trabajo indicado?

Tu scrum master, o alguien en el trabajo ¿parece ocuparse de vos como 
persona?

¿Hay alguien en el trabajo que aliente tu desarrollo?

Contribuciones individuales



Encuesta Q12
En el trabajo, ¿sus opiniones cuentan?

La misión o propósito de su empresa, ¿hace que Ud. sienta su trabajo 
importante?

¿Sus compañeros de trabajo están comprometidos en hacer un trabajo 
de calidad?

¿En tu celula tenes un compañero que considerarias un gran amigo, a 
quien le contarías alguna infidencia ?

Equipo de Trabajo



Encuesta Q12
En los últimos 4 sprint, ¿alguien en el trabajo ha hablado con Ud. 
acerca de su progreso?

En el último año, ha tenido oportunidades de aprender y crecer en 
el trabajo?

Desarrollo Personal



Trabajo por 
Objetivos03.

La elegibilidad



Del equipo ensamblado 
al focalizado en objetivos



- -

MISIÓNVISIÓN HERRAMIENTA
SMART

OKR



- -



CONDICIONES CULTURALES

-

TRANSPARENCIA
SEGUIMIENTO 
CONJUNTO

CONSTRUCCIÓN 
CONJUNTA

ITERACIÓN



TIPOS DE OKR

ROOF SHOTS

MOON SHOTS



FOCALIZAR AL EQUIPO  EN EL SPRINT

-

COMPROMETIDO 
VS COMPLETADO

CANTIDAD DE 
ERRORES E 
INCIDENCIAS-

WORK IN 
PROGRESS WIP

Calendario Niko - 
Niko

Satisfacción al 
cliente



¡Gracias!
¿Preguntas?

The Business is a Game


